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POST.LT ARBA LIETUVOS PASTAS.LT

Sis prieinamumo atitikties aprasas (toliau — Atitikties aprasas) taikomas interneto turiniui, kuris yra
paskelbtas interneto adresu post.It arba lietuvospastas.|t (toliau — svetainé). Svetaine administruoja
AB Lietuvos pastas (toliau — Lietuvos pastas).

Si Atitikties aprasas parengtas pagal Lietuvos Respublikos gaminiy ir paslaugy prieinamumo
reikalavimy jstatymo Nr. XIV-1633 (toliau - Jstatymas) reikalavimus.

1. Interneto svetainés paskirtis

post.lt arba lietuvospastas.|t — tai oficiali Lietuvos pasto svetainé, kurioje galima rasti informacijg apie
pasto teikiamas universaligsias pasto, siunty, finansines ir kitas paslaugas. Be kita ko, svetainéje
teikiamos siunty deklaravimo paslaugos.

Svetainéje post.It arba lietuvospastas.|t galima susipazinti su siunty deklaravimo tvarka ir dazniausiai
uzduodamais klausimais, susijusiais su deklaravimu.

2. Naudojimosi svetaine galimybés

Lietuvos paStas siekia uztikrinti, kad svetaine bity patogu naudotis visiems, atsizvelgiant |
individualius Zmoniy poreikius. Taip pat atkreipiame démes;j, kad kai kuriems svetainés lankytojams
gali bati aktualu pritaikyti savo kompiuterio, planSetés ar iSmaniojo telefono nustatymus — pavyzdziui,
jjungti teksto skaitymg balsu, pakeisti spalvy schema ar padidinti Srifto dydj — tam, kad narSymo
patirtis bity kuo patogesné.

Norint suzinoti daugiau apie Siy funkcijy naudojima, kvieCiame apsilankyti Saityno prieinamumo
iniciatyvos (angl. Web Accessibility Initiative, WAI) tinklapyje ,Kaip pakeisti teksto dydj ir spalvas®
(iSoriné nuoroda, turinys angly kalba). Jame rasite naudingy rekomendacijy, kaip nustatyti tam tikras
prieinamumo funkcijas savo jrenginyje.

Jei iSkilty sunkumuy prisitaikant svetaine pagal savo poreikius, kvieCiame susisiekti su mumis el.
pastu prieinamumas@post.lt.

3. Internetiné svetainé post.It arba lietuvospastas.lt atitinka Siuos |statyme numatytus
reikalavimus
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e Svetainéje esantis netekstinis turinys (pvz.: vaizdai) turi alternatyvius tekstus, atliekancius
lygiaverte paskirtj nuskaitant turinj;

e Svetainés struktdra yra aiski ir nuosekli, informacija pateikiama logiSka seka, o pavadinimai
turi unikalig prasmingg reik8me, siekiant uZtikrinti lengvai suprantamg ir patogy narSymag
visiems vartotojams, jskaitant tuos, kurie naudojasi pagalbinémis technologijomis;

o |diegtas funkcionalumas leidzia nustatyti norimg spalvy kontrastg, o paslaugos
prieinamumui aktuali informacija néra pateikiama vien tik spalvomis;

o Svetainéje sudaryta galimybé reguliuoti teksto dydj, tarpus tarp eilu€iy, ZodZiy ir raidZiy bei
pakeisti Sriftg j lengviau skaitoma;

o Naudotojai turi galimybe reikalingg informacijg pasiekti keliais budais (per paieSkg ir
navigacija);

e Laiko apribojimo funkcijos naudojantis paslauga svetainéje néra;

¢ Formy ar kitos informacijos pildymui pateikiamos aiskios instrukcijos, padedancios iSvengti
klaidy: pildymo laukai turi aiSkius pavadinimus, pildymo klaidos pazymimos ir suteikiama
papildoma instrukcija dél korektiSkos informacijos pateikimo, sudétingi kognityviniai veiksmai
autentifikacijai jvykdyti netaikomi.

4. Svetainés prieinamumo trakumai

Norime atkreipti démesj, jog Siuo metu tam tikros svetainés dalys néra prieinamos pakankamai,
pavyzdZiui:

o Kai kurie vaizdinio turinio elementai gali neturéti alternatyvaus teksto;

o Nors svetainés struktira yra aidki ir nuosekli, taciau gali pasitaikyti pavienés programinio
Zyméjimo neatitiktys;

e Siuo metu néra galimybés kai kuriais interaktyviais elementais nar8yti vien klaviatdra, o
klaviatlros fokusas gali bati matomas ne ant visy puslapio elementy;

o Kai kurie elementai ir funkcijos gali neturéti etikeCiy ar pavadinimuy;

o Kai kurie svetainéje esantys elementai gali bati nenuskaitomi ekrano skaitytuvais.

Dedame ir désime pastangas identifikuotus trikumus pasalinti kaip galima greiiau — Siuo metu
dirbame ties reikalingais patobulinimais, leisian€iais pagerinti narSymo patirtj.

5. Atsiliepimai

Jeigu narSydami masy svetainéje susidiréte su prieinamumo kliGitimis, kvieCiame apie tai pranesti
el. pastu: prieinamumas@post.lt.

Siekiant kuo operatyviau iSnagrinéti situacijg ir rasti sprendimg, praSome kartu su savo pastaba
pateikti ir papildomg informacijg, kaip rekomenduojama Saityno prieinamumo iniciatyvos (angl. Web
Accessibility Initiative, WAI) tinklapyje ,Susisiekimas su organizacijomis dél neprieinamy svetainiy®
(iSoriné nuoroda, turinys angly kalba).

Vertiname kiekvieng konstruktyvy atsiliepimg ir atsakingai perzilrime visas pastabas, siekdami
nuolat gerinti svetainés prieinamuma ir naudojimo patogumg visiems vartotojams.

Jums kreipiantis su atsiliepimu, Jusy atsiliepime pateiktus asmens duomenis tvarkysime siekdami
iSnagrinéti jusy pateiktg kreipimasi ir pateikti atsakymg. Daugiau informacijos apie asmens duomeny
tvarkyma ir jisy teises www.lietuvospastas.It/privatumo-pranesimas.
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6. Techniné informacija apie svetainés prieinamumg ir atitikties lygj

Lietuvos pastas deda ir dés pastangas uztikrinti svetainés prieinamumg pagal |statymg. Nustadius
neatitikimus |statyme nustatytiems prieinamumo reikalavimams, keiiant svetainés pobad] ar
kei€iantis |statyme nustatytiems prieinamumo reikalavimams, svetainé atitinkamai bus perzirima ir
pagal poreikj pritaikoma pagal |statymo reikalavimus.

Svetaing, su skiltyje ,Svetainés prieinamumo trakumai“ apraSytomis iSimtimis, atitinka EN 301 549
v.3.2.1 techninj standartg ir Saityno turinio prieinamumo gairiy (angl. Web Content Accessibility
Guidelines, WCAG) (iSoriné nuoroda, turinys angly kalba) 2.1 versijos A ir AA lygio reikalavimus.

Prieinamumo atitikties lygis nustatomas remiantis rankinio ir automatinio testavimo vertinimo
rezultatais. Reprezentatyvios svetainés puslapiy imties prieinamumo vertinimg atliko Lietuvos
pastas.

7. Atitikties apraso rengimas
Atitikties aprasas parengtas pagal |statymo reikalavimus.

Atitikties aprasg parengé AB Lietuvos pastas.
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