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PASTO SIUNTU PATEIKIMO | AKCINES BENDROVES LIETUVOS PASTO VALDOMA
PASTO TINKLA BENDROSIOS SALYGOS

. BENDROJI DALIS

1. Sios Pasto siunty pateikimo j akcinés bendrovés Lietuvos pasto valdoma pasto
tinkla bendrosios salygos (toliau — Bendrosios salygos) parengtos igyvendinant Lietuvos
Respublikos pasto jstatymo (toliau — Pasto jstatymas) 8 str. ir 16 str. 2 d. 12 p. nuostatas.

2. Sios Bendrosios sglygos parengtos vadovaujantis skaidrumo, proporcingumo,
nediskriminavimo kriterijais bei taikomos visiems pasto paslaugos teikéjams, pageidaujantiems
pasSto siuntas pateikti j akcinés bendrovés Lietuvos pasto (toliau — Lietuvos pastas) valdoma
pasto tinkla (toliau — Pasto tinklas).

3. Siomis Bendrosiomis salygomis sickiama nustatyti pasto siunty pateikimo j Pasto
tinklg bendrasias salygas, tvarka.

4. Siose Bendrosiose salygose vartojamos sgvokos suprantamos taip, kaip jos
apibréziamos pasto paslaugos teikima reglamentuojanciuose teisés aktuose.

5. Lietuvos paStas ir pasto paslaugos teikéjas Bendrosiose salygose kartu gali biiti
vadinami Salimis, o atskirai — Salimi.

1.  BENDRUJU SALYGU TAIKYMO SRITYS

6. Sios Bendrosios salygos apibrézia salygas, tvarka, kuriomis Lietuvos pastas uZ
mokestj suteikia paSto paslaugos teikéjui teise pateikti pasto siuntas j Pasto tinklg. Sios
Bendrosios salygos kartu su tarp Lietuvos pasto ir pasto paslaugos teikéjo sudaryta pasto siunty
pateikimo j akcinés bendrovés Lietuvos pasto valdomg pasto tinklg sutartimi (toliau — Sutartis)
sudaro pilng ir vientisg sutart] tarp Lietuvos pasto ir pasto paslaugos teikéjo dél pasto siunty
pateikimo j Pasto tinkla.

7. Pasto paslaugos teikéjas, sudarydamas Sutart], tuo paciu jsipareigoja laikytis Siy
Bendruyjy salygy.

8. Pasto paslaugos teikéjui, sudariusiam Sutartj su Lietuvos pastu, suteikiama teisé j
Pasto tinkla pateikti i§ bet kokiy treciyjy asmeny, nepriklausomai nuo jy teisinio statuso ar kity
aplinkybiy, surinktas pasto siuntas. Lietuvos paStas turi teis¢ nepriimti j PaSto tinklg pasto
paslaugos teikejo pagal Sutart] pateikiamy pasto siunty, jeigu pasto paslaugos teikéjas pazeidzia,
nevykdo ar netinkamai vykdo $iy Bendryjy salygy ir Sutarties reikalavimus.

9. Jokie nukrypimai nuo $iy Bendryjy salygy néra galimi, nebent Salys Sutartyje
aiskiai susitarty kitaip.

10. Lietuvos paStas turi teis¢ bet kuriuo metu savo nuoziiira pakeisti ir (ar) papildyti
Sias Bendrasias salygas, apie tai pranesSdamas paSto paslaugos teikéjams, sudariusiems Sutartis,
raStu Sutartyje nurodytu elektroninio paSto adresu ne véliau kaip pries 30 (trisdeSimt)
kalendoriniy dieny iki Bendryjy salygy pakeitimo ir (ar) papildymo jsigaliojimo dienos bei
paskelbdamas savo interneto svetainéje. Pakeistos ir (ar) papildytos Bendrosios salygos taikomos
nuo praneSime nurodytos datos. Jeigu pasSto paslaugos teikéjui pakeistos ir (ar) papildytos
Bendrosios salygos yra nepriimtinos, jis gali, kreipdamasis j Lietuvos pasta rastu ne véliau kaip
per 5 (penkias) darbo dienas nuo praneSimo apie Bendryjy salygy pakeitimg ir (ar) papildyma
gavimo dienos, inicijuoti derybas su Lietuvos pastu dél pakeisty ir (ar) papildyty Bendryjy



salygy. Jeigu pasSto paslaugos teikéjas per Siame Bendryjy salygy punkte nustatyta terming j
Lietuvos pastg nesikreipia, laikoma, kad pakeistos ir (ar) papildytos Bendrosios salygos pasto
paslaugos teikéjui yra priimtinos ir pasto paslaugos teikéjas jsipareigoja laikytis pakeisty ir (ar)
papildyty Bendryjy salygy nuo praneSime apie Bendryjy salygy pakeitimg ir (ar) papildyma
nurodytos datos.

1. ATSISKAITYMO TVARKA

11. PaSto paslaugos teikéjas privalo mokéti atitinkama kaing uz pasto siunty pateikima
1 Pasto tinklg Bendrosiose sglygose nustatyta tvarka ir terminais. Tarifai bei jy dydziai nustatomi
Lietuvos pasto ir skelbiami vieSai Lietuvos pasto interneto svetainéje. Sie tarifai privalo biti
skaidriis ir nediskriminaciniai, kaip numatyta Pasto jstatymo 8 str.

12. Tarifai gali biiti perzitrimi bei kei¢iami Lietuvos paSto sprendimu ir nuoziiira.
Pakeisti tarifai yra privalomi Sutartis sudariusiems paSto paslaugos teikéjams. Apie tarify
pasikeitimg Sutartis sudare pasto paslaugos teikéjai informuojami tokia pat tvarka, kuri taikoma
praneSimams apie $iy Bendryjy salygy pakeitimus. Jeigu pasto paslaugos teikéjui pakeisti tarifai
yra nepriimtini, jis gali, kreipdamasis j Lietuvos pasta rastu ne veliau kaip per 5 (penkias) darbo
dienas nuo praneSimo apie tarify pakeitimg gavimo dienos, inicijuoti derybas su Lietuvos pastu
dél pakeisty tarify. Jeigu pasto paslaugos teikéjas per Siame Bendryjy salygy punkte nustatyta
terming ] Lietuvos pasta nesikreipia, laikoma, kad pakeisti tarifai pasto paslaugos teikéjui yra
priimtini ir pasto paslaugos teikéjas privalo atsiskaityti su Lietuvos pastu taikant pakeistus tarifus
nuo jy jsigaliojimo dienos.

13. Kaina uz pasto siunty pateikimg j Pasto tinklg yra taikoma kiekvieng kalendorinj
meénes] ir apskaiiuojama pagal pasto siunty pateikimo i Pasto tinkla metu taikomus tarifus bei
faktinius ] PaSto tinklg pateikiamy pasto siunty kiekius.

14. Pasto paslaugos teikéjas moka Lietuvos pastui ir uz tos pasto siuntos pateikimg |
Pasto tinkla, kuri nebuvo pristatyta pasto siuntos gaveéjui ne del Lietuvos pasto kaltés. Pasto
paslaugos teike¢jas taip pat moka Lietuvos pastui uz atitinkamos paSto siuntos grazinimag
atitinkama pasto siuntos pateikimo j Pasto tinklg tarifa.

15. Kiekvieng kalendorinj ménesj, ne veliau kaip iki kalendorinio meénesio 10
(deSimtos) dienos, Lietuvos pasStas pateikia Sutart] sudariusiam pasto paslaugos teiké¢jui PVM
saskaitag fakttra uz pasto siunty pateikima j PaSto tinklg per praéjusj kalendorinj ménesj. PVM
saskaita faktlira pateikiama Sutartyje nurodytu elektroninio pasto adresu (popieriné PVM
saskaita faktura neteikiama). Jei paskutiné termino pateikti Lietuvos paStui PVM saskaitg faktiirg
diena yra nedarbo diena, Lietuvos pastas PVM sgskaitg fakttirg pateikia ne veliau kaip kitg darbo
dieng, einancig po tos nedarbo dienos.

16. Pasto paslaugos teikéjas jsipareigoja kiekvieng kalendorinj ménesj, ne véliau kaip
iki kalendorinio ménesio 20 (dvidesimtos) dienos, Lietuvos pastui sumokéti uz pasto siunty
pateikimg ] PaSto tinklg per praéjusj kalendorinj ménesj pagal Lietuvos paSto pateikta PVM
saskaitg faktura. Jei paskutiné termino sumokéti pagal PVM saskaitg faktiirg diena yra nedarbo
diena, pasto paslaugos teikéjas privalo sumokéti pagal PVM saskaitg faktiirg ne véliau kaip kita
darbo dieng, einancig po tos nedarbo dienos.

17. Pasto paslaugos teikéjas, Bendryjy salygy 15 punkte nustatytu laiku negaves PVM
saskaitos faktiiros, privalo nedelsiant kreiptis j Lietuvos pasta ir Sutartyje nurodytu elektroninio
paSto adresu jj apie tai informuoti. Pasto paslaugos teikéjui nevykdant Sio Bendryjy salygy
punkto reikalavimo, laikoma, kad PVM saskaita faktiira paSto paslaugos teikéjui pateikta
nepraleidus termino, ir paSto paslaugos teikéjui kyla pareiga apmokéti PVM sagskaitg faktiirg
Bendrosiose salygose nustatytu laiku, su salyga, kad Lietuvos pastas PVM saskaita faktiirg pasto
paslaugos teikéjui iSsiunté Bendrosiose sglygose nustatyta tvarka.

18. Visi atsiskaitymai su Lietuvos pastu vykdomi pervedant pinigus j Lietuvos pasto
saskaitag Nr. LT71 7044 0600 0018 7388 AB SEB banke.
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IV.  PASTO SIUNTU PATEIKIMO | PASTO TINKLA SALYGOS IR TVARKA

19. Pasto siuntas pateikti i Pasto tinklg pasSto paslaugos teikéjas privalo Lietuvos pasto
interneto svetainéje nurodytose vietose Lietuvos pasto interneto svetainéje nurodytu laiku. Tuo
atveju, kai pasto paslaugos teikéjas pasto siuntas pateikia j PasSto tinklg véliau, negu Lietuvos
pasSto interneto svetainéje nustatytas laikas, laikoma, kad tokios pasto siuntos pasto paslaugos
teikéjo j Pasto tinklg pateiktos kitg Lietuvos pasto darbo diena.

20. ] Pasto tinklg pateikiamos pasto siuntos turi biiti suskirstytos ir paruostos laikantis
Bendryjy salygy priede nustatyty reikalavimy.

21. ] Pasto tinklg pateikiant vidaus pasto siuntas, paSto paslaugos teikéjas privalo ant jy
nurodyti gavéjo adresui priskirta pasto koda. Pasto kodus galima rasti Lietuvos pasto interneto
svetainéje. PaSto paslaugos teikéjui pageidaujant uz Lietuvos pasto nustatyta uzmokest] gauti
prieiga prie adresy ir paSto kody duomeny, su pasto paslaugos teikéju sudaroma akcinés
bendrovés Lietuvos pasto adresy ir pasto kody duomeny teikimo sutartis pagal Lietuvos pasto
pateikiamg formg. Tuo atveju, jeigu ant pasto paslaugos teikéjo pateiktos vidaus pasto siuntos
néra nurodyto gavéjo adresui priskirto paSto kodo, Lietuvos pastas turi teis¢ nepriimti tokios
pasto siuntos j Pasto tinkla.

22. ] Pasto tinklg pateikiant tarptautines paSto siuntas, pasto paslaugos teikéjas turi
uzpildyti ir Lietuvos pastui pateikti muitinei reikiamus dokumentus (deklaracija muitinei CN 22,
CN 23, kuri turi biti pritvirtinta prie pasSto siuntos, ir bendraji administracinj dokumenta, kurj uz
papildoma mokestj gali parengti Lietuvos pastas), jei jie butini. Tuo atveju, kai pateikiant j Pasto
tinklg tarptautines paSto siuntas reikalingas bendrasis administracinis dokumentas, pasto
paslaugos teikéjas Lietuvos pastui privalo pateikti su Siuo susijusig visg teisingg ir iSsamig
informacijg bei siuntéjo kontaktiniy asmeny duomenis. Lietuvos pastas turi teis¢ dél trikstamos
su bendruoju administraciniu dokumentu susijusios informacijos gavimo kreiptis tiek j siuntéja,
tiek | paSto paslaugos teikéja. Tuo atveju, kai Lietuvos paStas dél trikstamos su bendruoju
administraciniu dokumentu susijusios informacijos gavimo kreipiasi j paSto paslaugos teikéja,
pastarasis, bendradarbiaudamas su siuntéju arba savarankiskai, privalo pateikti visg reikalinga
informacijg ir yra atsakingas uz jos pateikima.

23. Pasto paslaugos teikéjas privalo pateikti Lietuvos paStui j PaSto tinkla pagal
Lietuvos paSto interneto svetain¢je paskelbta paSto siuntos specifikacijg, jskaitant, bet
neapsiribojant, daikty, siun¢iamy paSto siuntose, paSto siuntos pakuociy reikalavimus, pasto
siuntos matmenis, supakuotas pasto siuntas, jose nepateikti Pasaulinéje paSto konvencijoje bei
kituose teisés aktuose, Lietuvos pasto interneto svetainéje nurodyty draudziamy siysti daikty.

24. Pateikiant pasto siuntas j Pasto tinklg, paSto paslaugos teikéjas privalo aiskiai ir
iskaitomai, tiksliai ir teisingai ant pasto siunty bei paSto siunty lydraSc¢iuose (saraSuose) nurodyti
pasto siunty siunt€jy ir gaveéjy adresus pagal Lietuvos pasto interneto svetaingje paskelbtus ir
teisés aktuose, Pasaulinés pasto sajungos dokumentuose nustatytus reikalavimus. Ant pasto
siuntos pakuotés nurodomas tik vienas siuntéjo adresas (Lietuvoje) ir tik vienas gavéjo adresas.

25. Visos pasto siuntos pateikiamos i Pasto tinklg su Lietuvos pasSto nustatytos formos
lydraS¢iais (sgraSais), kuriy pavyzdziai ir pateikimo biidas skelbiami Lietuvos pasSto interneto
svetaingje. Lydrasciy (sarasy) formos ir jy pateikimo biidas Lietuvos pasSto sprendimu ir nuoziiira
gali biti keiciami, apie lydras¢io (saraSo) formos ir (ar) pateikimo biido pasikeitimg Sutartis
sudare pasto paslaugos teikéjai informuojami tokia pat tvarka, kuri taikoma praneSimams apie
Siy Bendryjy salygy pakeitimus.

26. Pasto siuntas i Pasto tinklg pasto paslaugos teikéjas pateikia savoje taroje. Pateikus
pasto siuntas j Pasto tinkla, tara pasto paslaugos teikéjui negragZinama.

V. PATIKRINIMO TVARKA IR TAIKOMOS SANKCHOS
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27. Pasto paslaugos teikéjui pateikus pasto siuntas j Pasto tinkla, Lietuvos pastas, pasto
paslaugos teikéjui nedalyvaujant, atlieka pasto siunty pateikimo j Pasto tinklg kiekio, skirstymo
ir paruosimo teisingumo (pagal Bendryjy salygy priede nustatytus reikalavimus) patikrinima.

28. Tuo atveju, jeigu, atlikus patikrinimg, nustatoma, kad pasto paslaugos teikéjo i
Pasto tinkla pateikty pasto siunty kiekis neatitinka lydraStyje nurodyto kiekio, Lietuvos pastas
kaing pasto paslaugos teikéjui apskaiciuoja pagal faktinius patikrinimo metu nustatytus kiekius.
Preziumuojama, kad Lietuvos pasto nustatyti faktiniai pasto siunty kiekiai yra teisingi ir jie pasto
paslaugos teikéjo gali biiti gincijami tik tuo atveju, kai pasto paslaugos teikéjas pateikia Lietuvos
pastui pagristus jrodymus, kurie patvirtina, jog i Pasto tinklg pateikty pasto siunty kiekis atitinka
lydrastyje nurodytajj. Kaip jrodymai gali biiti naudojami tre€iyjy asmeny parengti lydrasciai,
klienty naudojamos adresy duomeny bazés (su salyga, kad duomenys duomeny bazéje yra
nekintantys arba yra saugoma visa detali duomeny bazés duomeny keitimo istorija), filmuota ar
bet kokios kitos formos vaizdiné medziaga bei bet kokie kiti jrodymai, patvirtinantys j Pasto
tinklg faktisSkai pateikty pasto siunty kiekj.

29. Tuo atveju, jeigu, atlikus patikrinimg nustatoma, kad pasto paslaugos teikéjas |
Pasto tinklg pateiktas vidaus paSto siuntas suskirsté ir (ar) paruosé nesilaikydamas Bendryjy
salygy priede nustatyty reikalavimy, Lietuvos pastas uz kiekvieng neteisingai suskirstytg ir (ar)
paruosta vidaus pasto siuntg taiko paSto paslaugos teikéjui bauda, kuri yra lygi viengubam
atitinkamos pasto siuntos pateikimo j Pasto tinklg tarifui. Tuo atveju, kai pasto paslaugos teikéjas
neteisingai suskirsto ir (ar) paruoSia tarptautines paSto siuntas, Lietuvos pastas uz kiekvieng
neteisingai suskirstyta ir (ar) paruosta tarptauting pasto siuntg taiko pasto paslaugos teikéjui
bauda, kuri yra lygi viengubam atitinkamos pasto siuntos pateikimo j Pasto tinklg tarifui.
Lietuvos pasto atlikto patikrinimo teisingumas gali biiti gin¢ijamas pasto paslaugos teikéjo tuo
atveju, kai pasto paslaugos teikéjas pateikia Lietuvos pastui pagristus jrodymus, kurie patvirtina,
jog pasto paslaugos teikéjas | PaSto tinklg pateiktas vidaus ir (ar) tarptautines pasto siuntas
suskirsté ir (ar) paruose laikydamasis Bendryjy salygy priede nustatyty reikalavimy.

30. Bendryjy salygy 29 punkte nurodomos baudos skirtos kompensuoti Lietuvos pasto
papildomas i$laidas, patirtas dél neteisingo pasSto siunty, pateikiamy j Pasto tinkla, skirstymo ir
(ar) paruoSimo, jy dydis atitinka Lietuvos pasto patiriamy papildomy islaidy dyd;.

31. Lietuvos pasStas apie Siame Bendryjy salygy skyriuje nustatyta tvarka atlikty
patikrinimy rezultatus pasto paslaugos teikéja informuoja Sutartyje nurodytu elektroninio pasto
adresu kiekvieno patikrinimo metu nustacius neatitikimus. Pasto paslaugos teikéjui faktiskai
apskaiCiuotg kaina pagal ; PaSto tinklg pateikty pasto siunty kiekj bei skirtos baudos (pagal
patikrinimo rezultatus) nurodomos Lietuvos pasto paSto paslaugos teikéjui teikiamoje PVM
saskaitoje fakttroje. Preziumuojama, kad Lietuvos paSto apskai¢iuota kaina ir bauda yra
teisingos, atitinkancios patikrinimy rezultatus, kol nejrodyta prieSingai.

32. Pasto paslaugos teikéjas turi teise, gaves PVM saskaitg faktiirg, kreiptis j Lietuvos
pasta su praSymu paaiSkinti kainos apskaiciavimo ir baudos skyrimo aplinkybes, taciau toks
kreipimasis negali biiti laikomas teisétu pagrindu nemoketi pagal Lietuvos pasto pateikta PVM
saskaitg faktira Bendrosiose salygose nustatyta tvarka.

VI.  ]PASTO TINKLA PATEIKTU PASTO SIUNTU PRISTATYMO TVARKA

33. Lietuvos pastas j Pasto tinkla pateikiamas pasSto siuntas pristato:

33.1. ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas — pirmenybines korespondencijos siuntas
Lietuvoje;

33.2. ne véliau kaip per 4 (keturias) darbo dienas — nepirmenybines korespondencijos
siuntas Lietuvoje;

33.3. ne véliau kaip per 9 (devynias) darbo dienas — pirmenybines korespondencijos
siuntas 1 Europos Sajungos valstybe nare;

33.4. ne véliau kaip per 11 (vienuolika) darbo dieny - nepirmenybines
korespondencijos siuntas j Europos Sajungos valstybe narg;



33.5. ne véliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas — pasto siuntinius Lietuvoje.

34. ] Pasto tinklg pateiktos vidaus pasto siuntos pristatomos laikantis Pasto jstatyme ir
Kituose teisés aktuose nustatyty reikalavimy. Pasto siuntiniai jy gavéjams Lietuvos Respublikoje
jteikiami Lietuvos pasto paslaugos teikimo vietose, kuriy sarasas skelbiamas Lietuvos pasto
interneto svetaingje.

35. | Pasto tinklg pateiktos tarptautinés pasSto siuntos pristatomos laikantis Pasaulinés
pasto sgjungos dokumenty bei uzsienio valstybiy, kuriose pristatomos j Pasto tinklg pateiktos
tarptautinés pasSto siuntos, pasSto siunty pristatymg reglamentuojanciy nacionaliniy teisés akty
reikalavimy.

VIl. ATSAKOMYBE

36. Pasto paslaugos teikéjui neapmokéjus Lietuvos pasto pateiktos PVM saskaitos
fakttiros Bendryjy salygy 16 punkte nustatytu laiku, ar bet kurios kitos Lietuvos pasto pagristai ir
teisétai reikalaujamos sumos per Lietuvos pasto nustatyta protingg terming, pasto paslaugos
teikéjas moka Lietuvos paStui jo reikalavimu paliikanas, lygias 0,05 % (penkioms Simtosioms
procento) nuo laiku nesumokeétos sumos uz kiekvieng uzdelsta mokéti dieng.

37. Lietuvos pasto atsakomybé visais atvejais ribojama mutatis mutandis taikant Pasto
istatymo nuostatas dél pasto paslaugos teikéjo atsakomybés ribojimo siuntéjo atzvilgiu. Patirty
netiesioginiy nuostoliy bei negauty pajamy Lietuvos pastas neatlygina.

38. Pasto paslaugos teikéjas atsako uz be kokig zalg, padarytg Lietuvos pastui ir (ar)
tretiesiems asmenims ar jy turtui, taip pat uz zala, atsiradusig dél pasto siunty siuntéjy (pasto
paslaugos teikéjo klienty) kaltés, kiek ji yra susijusi su j Pasto tinklg pateikiamy pasSto siunty
paruoSimu, jpakavimu, jy turiniu ir kitomis pateikiamy paSto siunty savybémis, bei atlygina
Lietuvos pasto ir (ar) treCiyjy asmeny de¢l pasto paslaugos teikéjo ir (ar) pasto siunty siuntéjy
(pasto paslaugos teikéjo klienty) veiksmy ar neveikimo patirtus nuostolius.

39. Pretenzija Lietuvos pastui dél jo suteikty paslaugy kokybés trikumy turi teise
pateikti tik paSto paslaugos teikéjas, pretenzijy iS paSto paslaugos teikéjo j PaSto tinkla
pateikiamy pasto siunty siuntéjy ir gavéjy Lietuvos pasStas nepriima ir nenagrinéja. Pretenzija
Lietuvos pastui pateikiama ne véliau kaip per 6 (SeSis) ménesius nuo pasto siunty pateikimo j
Pasto tinklag dienos. Lietuvos paStas paSto paslaugos teikéjo pateikta pretenzijg iSnagringja ir
atsakymga pateikia ne véliau kaip per 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny nuo pretenzijos gavimo
dienos. Lietuvos pastas uz dél savo kaltés netinkamg paslaugy teikimg atsako Bendryjy salygy 37
punkte numatyta apimtimi.

40. Jei pasto paslaugos teikéjas Bendrosiose salygose nustatytu laiku ir tvarka
nesumoka Lietuvos pastui mokétinos sumos (kainos, netesyby, paliikany, kt.), Lietuvos pasStas
turi teise, Sutartyje nurodytu elektroninio pasto adresu jspéjes pasto paslaugos teikéja ne veéliau
kaip paSto siunty priémimo } Pasto tinklg sustabdymo diena, sustabdyti pasto siunty priémimag j
Pasto tinkla. PaSto siunty priémimas j PaSto tinklg paSto paslaugos teikéjui atnaujinamas tik
visiskai atsiskaiius su Lietuvos pastu.

41. Lietuvos paStas neatsako uz laikinus pasto siunty pateikimo j PaSto tinklg
apribojimus ar sustabdymus, jeigu jie yra salygoti aplinkybiy, numatyty Bendryjy salygy 47
punkte, su salyga, kad pasto siunty priémimo ] PaSto tinklg sustabdymas buvo pagristas ir
teisétas. Tuo atveju, jeigu Lietuvos pastas nepagristai ir (ar) neteisétai sustabdé pasSto siunty
priémimg ] Pasto tinklg, Lietuvos pasStas privalo atlyginti visus pasto paslaugos teikéjo dél tokio
sustabdymo patirtus dokumentais jrodytus nuostolius, su salyga, kad nuostoliai iSimtinai atsirado
del Lietuvos pasto nepagrjsto ir (ar) neteiséto pasto siunty priémimo j Pasto tinklg sustabdymo ir
jokios kitos aplinkybés nenulémé nuostoliy atsiradimo ar jy dydzio ir pasto paslaugos teikéjas
émési visy galimy veiksmy nuostoliams i§vengti arba juos sumazinti.

42. Bendryjy salygy bei Sutarties pagrindu tarp Lietuvos pasto ir paSto paslaugos
teik¢jo neatsiranda jokiy jungtinés veiklos ar partnerystés santykiy. Pasto paslaugos teikéjas
santykiuose su treciaisiais asmenimis veikia savarankiskai, savo rizika bei atsakomybe. Pasto



paslaugos teikéjas jsipareigoja uztikrinti, kad tretieji asmenys reikalavimy Lietuvos pastui
nereiks ir sankcijy dél pasSto paslaugos teikéjo jsipareigojimy nevykdymo ar kity aplinkybiy, uz
kurias atsako pasto paslaugos teikéjas, nereikalaus, tadiau tretiesiems asmenims pareiskus
Lietuvos pastui reikalavimus ar pareikalavus sankcijy dél pasto paslaugos teikéjo jsipareigojimy
nevykdymo ar kity aplinkybiy, uz kurias atsako paSto paslaugos teikéjas, pasto paslaugos
teik¢jas privalo savo saskaita jstoti ] atitinkamg procesg ir imtis visy priemoniy siekiant
apsaugoti Lietuvos pasto interesus, o taip pat atlyginti Lietuvos pastui visus jo patirtus nuostolius
bei turétas pagrijstas iSlaidas.

43. Lietuvos paStas ir pasto paslaugos teikéjas atleidziami nuo atsakomybés uz
Sutarties ir (ar) Bendryjy salygy nejvykdyma, jeigu jrodo, kad Sutartis ir (ar) Bendrosios sglygos
nejvykdytos dél aplinkybiy, kuriy Salis negaléjo kontroliuoti bei protingai numatyti Sutarties
sudarymo metu, ir kad negaléjo uzkirsti kelio $iy aplinkybiy ar jy pasekmiy atsiradimui (force
majeure). Salis, kuri dél nenugalimos jégos aplinkybiy negali vykdyti savo pagal Sutart] ir (ar)
Bendrasias salygas prisiimty jsipareigojimy, privalo apie tokiy aplinkybiy atsiradima per 5
(penkias) kalendorines dienas ra$tu pranesti kitai Saliai. Sutarties ir (ar) Bendryjy salygy
vykdymas sustabdomas nenugalimos jégos aplinkybiy egzistavimo laikotarpiui. Jeigu
nenugalimos jégos aplinkybés trunka ilgiau kaip 3 (tris) ménesius i3 eilés, bet kuri Salis turi teise
nutraukti Sutartj ne véliau kaip prie§ 5 (penkias) kalendorines dienas apie tai rastu pranesdama
kitai Saliai.

VIIl. SUTARTIES GALIOJIMAS IR PASIBAIGIMAS

44. Sutartis jsigalioja joje nurodyta dieng ir galioja neterminuotai.

45. Sutartis pasibaigia:

45.1. ra$ytiniu Saliy susitarimu;

45.2. vienos i§ Saliy iniciatyva, nesikreipiant j teisma dél Sutarties nutraukimo, apie tai
rastu jspéjus kita Salj ne véliau kaip pries 30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny;

45.3. vienos i§ Saliy iniciatyva, nesikreipiant j teisma dél Sutarties nutraukimo, jeigu
kita Salis nevykdo ar netinkamai vykdo savo Sutartimi prisiimty jsipareigojimy, apie tai rastu
ispéjus kaltaja Salj ne véliau kaip pries 14 (keturiolika) kalendoriniy dieny;

45.4. Lietuvos pasto iniciatyva, nejspe¢jant pasto paslaugos teikéjo, kai pastarasis teisés
akty nustatyta tvarka iSbraukiamas i§ pasto paslaugos teikéjy saraso arba pasikei¢ia Lietuvos
Respublikos ir (ar) Europos Sgjungos teisés aktai ir panaikinama Lietuvos pasto pareiga priimti
pasto siuntas | Pasto tinkla;

45.5. jeigu, pasto paslaugos teikéjui Bendryjy salygy 10 punkte ar 12 punkte nustatyta
tvarka inicijavus derybas dél atitinkamai pakeisty ir (ar) papildyty Bendryjy salygy ar pakeisty
tarify, Salims per 30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny nepavyksta susitarti dél pakeisty ir (ar)
papildyty Bendryjy salygy ar pakeisty tarify taikymo;

46. Lietuvos pastas turi teis¢ vienaSaliSkai sustabdyti pasto siunty priémimg j Pasto
tinklag arba ne véliau kaip prie§ 2 (dvi) darbo dienas raStu jspéjes pasto paslaugos teikéja
nutraukti Sutartj, jeigu pasto paslaugos teikejui pradétos likvidavimo ar bankroto procediiros.

47. Lietuvos paStas taip pat turi teis¢ vienasaliSkai sustabdyti pasto siunty priémimg j
Pasto tinkla, jeigu: a) biitina imtis tokiy veiksmy Pasto tinklo veikimui, saugumui, vientisumui
uztikrinti; b) pasto paslaugos teikéjo i§ treciyjy asmeny surinkty pasto siunty pateikimas j Pasto
tinklg gali sukelti ar kelia rizikg PaSto tinklui; c) kai bitina iSvengti Pasto tinklo perkrovimo,
uzimtumo arba likviduoti avarijas; d) dél Pasto tinklo remonto ar pertvarkymo ar Lietuvos pasto
vykdomy paslaugy ar veiklos pokyciy; e) Lietuvos pastas turi pakankamag pagrindg manyti, kad
pasto siunty pateikimas j Pasto tinkla gali pakenkti Lietuvos pasto, kaip universaliosios pasto
paslaugos teikéjo, pareigy vykdymui; f) pasto paslaugos teikéjo veiksmai pazeidzia kity pasto
paslaugos teikéjy teisétus interesus pateikti pasSto siuntas | PaSto tinkla arba pasto paslaugy
naudotojy teisétus interesus naudotis Lietuvos pasto teikiamomis pasto paslaugomis; g) Lietuvos
Respublikos teisés akty nustatytais ekstremaliy situacijy atvejais; h) kitais atvejais, kai dél



objektyviy priezasCiy butina sustabdyti paSto siunty priémima i Pasto tinkla. Visos auks¢iau
jvardintos aplinkybés gali biiti taikomos iSimtinai neiSskiriant bei nediskriminuojant pasto
paslaugos teikéjo, bei objektyviai jvertinus pasto paslaugos teikéjo siunty priémimo j Pasto tinkla
sustabdymo bitinuma siekiant uZtikrinti universaliosios pasto paslaugos teikima. Siame
Bendryjy salygy punkte numatytais atvejais pasto paslaugos teikéjas apie pasto siunty priémimo
1 Pasto tinklg sustabdymg informuojamas Sutartyje nurodytu elektroninio pasto adresu ne véliau
kaip pasSto siunty priémimo j Pasto tinkla sustabdymo dieng. Lietuvos paStas praneSime apie
pasto siunty priémimo ] Pasto tinklg sustabdymg nurodo numatomg pasto siunty priémimo |
Pasto tinklg sustabdymo laikotarpj, jvardija sustabdymo priezastis bei alternatyvias galimybes,
jeigu tokios yra, pasto paslaugos teikéjui pateikti pristatymui Lietuvos pastui pasto siuntas. Jeigu
Siame Bendryjy salygy punkte nurodoma (-os) aplinkybé (-¢€s), suteikianti (-Cios) teis¢ Lietuvos
pastui sustabdyti pasto siunty priémimga j Pasto tinkla, t¢siasi ilgiau, negu Lietuvos pasto pasto
paslaugos teikéjui pateiktame praneSime nurodytas numatomas sustabdymo terminas, pasto
siunty priémimo | PaSto tinklg sustabdymas pratesiamas iki aplinkybé (-€s) pasibaigia. Lietuvos
pastas apie tokj paSto siunty priémimo j Pasto tinklg sustabdymo pratesimg privalo informuoti
pasto paslaugos teikéja Sutartyje nurodytu elektroninio pasto adresu. Jeigu Siame Bendryjy
salygy punkte nurodoma (-os) aplinkybé (-€s), suteikianti (-Cios) teis¢ Lietuvos pastui sustabdyti
pasSto siunty priémimg j PaSto tinkla, tesiasi trumpiau, negu Lietuvos paSto pasto paslaugos
teikéjui pateiktame praneSime nurodytas numatomas sustabdymo terminas, pasSto siunty
priémimas j PaSto tinklg atnaujinamas aplinkybei (-€éms) pasibaigus.

48. Salys susitaria, kad, jei Bendrujy salygy 40 punkte nurodytu pagrindu pasto siunty
priemimo ] PaSto tinklg sustabdymas pagal Sutart; tesiasi ilgiau kaip 14 (keturiolika)
kalendoriniy dieny, Lietuvos pastas turi teis¢ vienasSaliskai, nesikreipdamas j teisma, papildomai
nejspéjes pasto paslaugos teikejo, nutraukti Sutart].

IX. NAUDOJIMASIS KITAIS PASTO TINKLO ELEMENTAIS

49. Pasto paslaugos teikejo teisé naudotis Lietuvos paSto turima pasto kody sistema
aptarta Bendryjy salygy 21 punkte.

50. Jeigu pasto paslaugos teikéjas pageidauja pakeisti j PaSto tinkla pateiktos pasto
siuntos gavejo adresg arba jg grazinti nejteikiant gavejui, pasto paslaugos teikejas privalo pateikti
Lietuvos paStui atitinkamg praSymg Sutartyje nurodytu elektroninio paSto adresu. Pasto
paslaugos teikéjas privalo mokéti atitinkamg kaing uz praSymo vykdyma, kuri skelbiama vieSai
Lietuvos pasto interneto svetaing¢je. Tuo atveju, kai Pasto paslaugos teikéjas pateikia Lietuvos
pastui praSymga pasto siuntg graZinti nejteikiant gavejui, pasto paslaugos teikéjas taip pat moka
Lietuvos pastui uz atitinkamos paSto siuntos grazinimg atitinkamg pasto siuntos pateikimo ]
Pasto tinklg tarifa.

X. KITOS SALYGOS

51. Sutarties salygos, o taip pat bet kokia informacija, vienos Salies atskleista kitai
Saliai iki Sutarties jsigaliojimo dienos, Sutarties galiojimo metu, jskaitant informacija apie
Sutarties vykdyma, Sutarties galiojimo laikotarpiu ir Sutariai pasibaigus yra konfidenciali ir
viesai neskelbiama be abiejy Sutarties Saliy rastisko sutikimo, i§skyrus Lietuvos Respublikos
teisés akty nustatytus atvejus.

52. Pasto paslaugos teikéjas jsipareigoja neperduoti ir (ar) neperleisti teisiy ir pareigy,
susijusiy su Sutartimi ir (ar) Bendrosiomis salygomis, be iSankstinio rasytinio Lietuvos pasto
sutikimo.

53. Kiekviena Salis jsipareigoja informuoti kita Salj apie Sutartyje nurodyty Salies
rekvizity ar Sutartyje nurodyty asmeny, atsakingy uz sutarties vykdyma, pasikeitimag (-us) ne
véliau kaip prie§ 5 (penkias) darbo dienas iki tokiy pasikeitimy jsigaliojimo dienos. Saliai
informavus kitas Salis apie $iame Bendryjy salygy punkte nurodytus pakeitimus, be papildomo
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Saliy radytinio susitarimo Salys vadovaujasi ir taiko praneSime nurodytus pakeitimus nuo
nurodytos jy jsigaliojimo dienos.

54. Visi Saliy pagal Sutartj viena kitai skirti prane§imai ir kita korespondencija
teikiama raStu, i$skyrus tuos atvejus, kai konkrecios Bendryjy salygy ir (ar) Sutarties nuostatos
aiSkiai leidzia pateikti kita forma, ir bus laikoma tinkamai jteikta, kai ji jteikiama asmeniskai
Salies jgaliotam asmeniui arba i$siundiama registruotaja pasto siunta ir pristatoma Sutartyje
nurodytais Saliy adresais, arba i§siun¢iama Sutartyje nurodytais fakso numeriais, gaunant
siunc¢ianciojo fakso patvirtinimg apie sékmingg iSsiuntimg, arba iSsiun¢iama Sutartyje nurodytais
elektroninio pasto adresais.

55. Bendrosios salygos ir Sutartis sudaryta, vykdoma ir jos nuostatos aiSkinamos
vadovaujantis Lietuvos Respublikos teise. 1§ Sutarties ir (ar) Bendryjy salygy kilg gincai ar kiti
nesutarimai sprendziami Saliy tarpusavio derybomis. Jeigu ginco ar kitokio nesutarimo, kylanéio
i§ Sutarties ir (ar) Bendryjy salygy, Salims nepavyko iSspresti tarpusavio derybomis, jis yra
perduodamas spresti pagal Lietuvos Respublikos teis¢ Lietuvos Respublikos teisme pagal
Lietuvos pasto buveinés vieta.

Lietuvos pastas PaSto paslaugos teikéjas
Akciné bendrové Lietuvos pastas

J. Jasinskio g. 16, 03500 Vilnius

Juridinio asmens kodas 121215587

A.s. LT71 7044 0600 0018 7388

AB SEB bankas

AV. A V.



Pasto siunty pateikimo ]

akcinés bendrovés Lietuvos pasto
valdoma pasto tinklg bendryjy salygy
priedas

(patvirtintas 2015 m. liepos 23 d.
jsakymu Nr. 1-277)

] PASTO TINKLA PATEIKIAMU PASTO SIUNTU SKIRSTYMO REIKALAVIMAI

Vidaus pasto siuntos ir tarptautinés pasto siuntos j Pasto tinklg pateikiamos atskirai.

I Pasto tinklg pateikiamos tarptautinés pasto siuntos turi biiti suskirstytos pagal grupes:
a) siunciamos j Europos sgjungos valstybés nares; b) siunc¢iamos j kitas valstybes.

Kiekvienai grupei priskirtos tarptautinés pasto siuntos taip pat turi biiti suskirstytos i
klases: a) pirmenybinés; b) nepirmenybinés.

I Pasto tinklg pateikiamos vidaus paSto siuntos turi biiti suskirstytos i klases: a)
pirmenybingés; b) nepirmenybines.

Paprastos pasto siuntos ir registruotos pasto siuntos j Pasto tinklg pateikiamos atskirai.

Registruotos ir jvertintos pasto siuntos j Pasto tinkla pateikiamos sudétos tokia eilés
tvarka, kokios jos jrasytos i sarasus K 6 ir K 6E.

Korespondencijos siuntos turi buti suskirstytos pagal formatus (maZzasias
korespondencijos siuntas ir didzigsias korespondencijos siuntas), kiekvieno formato
korespondencijos siuntas — ir pagal korespondencijos siunty pateikimo j Pasto tinklg tarifuose
numatytus svorio rézius.

Visos pasto siuntos ] PaSto tinkla turi biiti pateikiamos déZése, tinkamose saugiam pasto
siunty apdorojimui ir transportavimui.



