W

Kliento vardas ir pavarde / juridinio asmens pavadinimas ir jmones kodas

Gyvenamasios vietos / buveinés adresas, el. pasto adresas, mobhiliojo telefono nr.

SKUNDAS

(data)

Jei kreipiamasi dél nepateisinty siuntos siuntimo / gavimo likes¢iy, * pazymeétus
laukelius uzpildyti privaloma

Siuntos numeris (13 simboliy)*

Siuntéjo vardas, pavarde / pavadinimas, tikslus adresas*

Gavejo vardas, pavarde / pavadinimas, tikslus adresas*™

Siuntos iSsiuntimo arba gavimo data

Paslaugu teikimo vietos adresas

Atkreipiame démesj, kad kompensacija uz neregistruotasias siuntas néra numatyta.
Jei dingsta ar yra sugadinama Lietuvoje siunciama registruotoji siunta, atlyginamos
dvigubos siuntimo iSlaidos. Daugiau informacijos apie siuntimo zalos atlyginima ir
galimos kompensacijos ribas rasite Lietuvos pasto tinklalapyje skelbiamose

Siuntimo zalos atlyginimo taisyklése

Siuntaos turinys, nurodant kiekviena siuntoje esantj daikta
(jeigu pageidaujate zalos kompensavimao]:

LIETUVOS
PASTAS


https://www.post.lt/sites/default/files/Dokumentai/Siuntimo%20%C5%BEalos%20atlyginimas_0.pdf

LIETUVOS
PASTAS

Jusy saskaita banke (zalos kompensavimo atveju]:

LT

bankas:

Pridedama:

Kasos kvitas / PVM saskaita faktira [kopija]

Siuntos pakuotés nuotrauka

Kt. dokumentai [iSvardinama]

Prasome nurodyti, kokios aplinkybes / faktai neatitiko Jusuy lukesCiu*:

PraSome nurodyti pageidavima, kuris pateisinty Jasy patirtus nuostalius / nepatogumus™:

Atsakyma pageidauju gauti (pazymeti vieng]:

el. pastu:

pastu, adresu:

arasas* kliento vardas ir pavarde / atstovaujancio asmens vardas ir pavardée]*
p P ] p

Atkreipiame demesj, kad:

+duomenys turi bati raSomi aiskiai ir jskaitomai.

+ jei kreipimasis nera susijgs su siunta, batina pateikti jvykio data, vieta, detales.

+ jeigu JUs esate jgaliotas pateikti kito asmens vardu skunda, batina pridéti jstatymo
nustatyta tvarka tinkamai patvirtinta jgaliojimo kopija.

Atsiprasome uz nepatogumus. Dékojame Jums uz pateikta informacija.

Asmens duomeny valdytoja - akcineé bendrove Lietuvos pastas (juridinio asmens
kodas 121215587, adresas J. Jasinskio g. 16, 03500 Vilnius, tel. 1842, el. p.
info@post.It]. Skunde pateikti duomenys tvarkomi siekiant jj iSnagringti ir pateikti
atsakyma. Daugiau informacijos apie asmens duomeny tvarkyma ir JUsy teises
www.lietuvospastas.It/privatumo-pranesimas ir paslauguy teikimo vietose.



https://www.lietuvospastas.lt/privatumo-pranesimas
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